
Soyons clair : si Accenture ou Total

acceptent de communiquer sur leurs

actions en faveur des réfugiés , de

nombreusesautres structures ne s' en

vantentpas . Car proposer un emploi à un

étranger demeure un sujet
extrêmementsensible dans l '

Hexagone , frappé

par plus de 10 %% de chômage et l
' essor

du Front national . En matière d '

intégrationdes réfugiés , la France se situe , de

fait , « dans le peloton de queue des pays
de l '

OCDE », souligne Jean-Christophe

Dumont , chef de la division des

migrationsinternationales à l
'

OCDE Sur fond

de plans sociaux en cascade , les

entreprisescraignent les réactions des

salariés, lesquels voient rarement d ' un bon

l
'

embauche d
'

étrangers alors que
des Français sont licenciés à la pelle . Le

réfugié est source de fantasmes , tout

particulièrement dans le contexte
sécuritaireactuel . Bien peu de gens
connaissentdu reste la signification exacte des

termes « migrant », « réfugié » et «

demandeurd
'

asile » « Même pour des
métiersqui manquent de main-d

'

oeuvre ,
comme dans la grande distribution ou

le BTP , réussir le recrutement d
'

un

réfugiéimplique une vraie mobilisation

interneet relève du cas par cas , témoigne
le patron d ' une filiale de Vinci . Le sujet
doit être porté par la direction et il faut

s' assurer que les salariés des équipes en
interne sont vraiment prêts à piloter
l

'

insertion du nouvel arrivant . »

Un combat humain et économique
Dans l ' atelier de couture du magasin
d ' Emmaus défi , Riquet , à Paris , des

salariés vont et viennent , les bras

chargésd
'

objets à trier avant leur mise en

vente . Ajustant sa veste de travail bleu

marine , Brahirn laisse pointer sa fierté et

son soulagement : Mes patrons
viennentde renouveler mon contrat de six

mois comme agent polyvalent . » Le

garçon est arrivé d Afghanistan en 2014.
Il raconte que les talibans ont tué son

père et l
'

un de ses frères , en laissant un

autre handicapé . Son rêve? Décrocher

un CDI dans l ' une des entreprises avec
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Unparcours
mieuxsuivi

Grâce au contrat
d '

intégration
républicaine
(Cm) , qui entrera
en vigueur le
1" juillet dans
le cadre de
la nouvelle loi
sur l '

immigration ,
les réfugiés vont

Traumatisés par leurpériple , craignant
pour leurs familles restées au pays , la plupart
des réfugiés ne souhaitentpas s' exposer
Ici , dans boutique Emma?s.

lesquelles Emma?s défi collabore . Il a

toutes les raisons d
'

espérer , puisque
Carrefoura recruté trois anciens de l

'

entreprisesociale , dont un Afghan ,

justement, et une filiale de Vinci , un autre

Afghan . Devant l
'

afflux de migrants sur

le territoire français , Emma?s défi a

récemmentdécidé d
'

adapter pour les

réfugiésson programme d
' insertion destiné

aux SDF -des sans domicile fixe

travaillentdans ses boutiques sur un rythme

progressif (de quatre heurespar semaine

au CDD d
'

insertion de vingt-six heures) .

Dans ce combat tout à la fois humain

et économique , le rôle des entreprises
sociales , où se rencontrent privé , public
et associatif , est appelé à grandir . « Elles

sont à l
'

avant-garde d ' un véritable

savoir-faire en matière d '

ingénierie

bénéficier d ' un

accompagnement
plus individualisé.
Ils suivront
notamment des
cours de français
adaptés à leur
niveau de langue.
Près de
30 000 personnes

détentrices du
statut de réfugié
devraient arriver
sur le sol français
d ' ici à la fin
de 2017, en vertu
de l ' accord passé
entre l ' Union

européenne et
la Turquie.

sociale », constate Nicolas Hazard ,

président du Comptoir de l
' innovation.

Ce précurseur vient , à la demande

d '

entreprises réputées , de lancer le

programmed
'

apprentissage du code pour

réfugiés Start & Code aux Pays-Bas , en

Belgique et au Luxembourg . Du côté

des premiers intéressés , ces dispositifs
sont d

'

autant plus utiles qu' ils leur

permettent de traverser la période la

plus difficile de leur nouvelle vie

d
'

après une étude (2) du ministère de

l ' Intérieur , les trois années suivant

l
'

arrivée en France sont les plus rudes.

Celles où les difficultés s' accumulent et
où les espoirs vacillent . ..

( ) Le prénom a été modifié.
(2) Enquête Elipa sur l

'

intégration
des primo-arrivants , 2011-2013.
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